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Kommunfullmaktige
Nynashamns kommun
Vasterby 2017-06-04

Motion angaende att inféra modellen mal- och resultatstyrning vid
framtagning av Mal och budgetdokument och kommunens
arsredovisning

Bakgrund

Revisorerna har under 1ang tid, dtminstone sedan 2013, kritiserat maluppfyllelsen i

o - . o . . . . . .
arsredovisningen och att merparten av malen inte ar matta eller inte ens kan matas. Detta vill
vi i Sorundanet Nyndshamns kommunparti dndra pa. Med denna motion hoppas vi att de
politiska partierna kan enas om styrmodellen som rekommenderas av SKL, Sverige kommuner
och landsting. Styrmodellen &r ju inte en politisk fraga utan snarast en administrativ
ledningsfrdga. Sedan ska naturligtvis varje parti ha frihet att sjdlva bestdmma innehallet i
politiken och vilka prioriteringar respektive parti valjer att gora.

Syfte

Politikerna har fatt sina uppdrag som fortroendevalda genom att kommunens invanare har
rostat pd deras parti eller pd dem personligen i kommunalvalet vart fjarde ar. Att vara
fortroendevald innebér att man har fatt fortroendet att representera medborgarna och att pd
deras uppdrag styra 6ver verksamheten i kommunen. Den styrmodell som anvands av politiker
idag kallas mélstyrning. Denna modell &r inte ny utan inférdes i Sverige i mitten av 1980-talet.
Gemensamma mal, som fullméaktige fattar beslut om i M3l- och budgetdokumentet, &r grunden
for malstyrningen och dessa mal féljs sedan upp i &rsredovisningen, som godkanns av
fullmaktige. Det &r viktigt att de gemensamma malen inte &r fér manga utan att de fokuserar
pa de viktigaste omradena i kommunens verksamhet.

En forutsattning for att malstyrningens modell ska fungera &r att malen, som fullmaktige
beslutar om, ska vara matbara och bygga p& sakligt faktaunderlag. Om malen &r formulerade
som visioner eller viljeyttringar och inte &r matbara, kan inte malen féljas upp och da faller hela
malstyrningsmodellen. Detta innebar ocksa att fullmaktige, som &r kommunens hégsta
beslutande organ, inte kan styra dver verksamheten, vilket ofta medfdr brister i styrning och
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ledning. Resultatet blir att fullméktige inte kan bestdmma éver vad kommuninvanarna ska fa for
tjanster och service fér sina skattepengar och fullméaktige kan inte heller paverka hur
kommunens tjanster och service ska férbattras och utvecklas.

Ett mynt har som bekant tva sidor. Den ena sidan av myntet & malen och den andra sidan &r
resultatet. Att satta upp mal &r inte sa svart, men att sedan félja upp dem, det ar det som &r
svarigheten med denna styrmodell. I stéllet fér att félja upp malen, &r det latt att falla in i att
beskriva vad nédmnden har gjort med pengarna i budgeten, t.ex. att rdkna upp aktiviteter,
projekt och annat som niamnden har arbetat med under &ret. Det &r dock inte detsamma som
att folja upp resultatet.! Att det har ocksa galler Nyndshamns kommun, ser vi manga exempel
pa i arsredovisningen fran 2016 och tidigare samt i ndmndernas rapporter.

Malstyrning &r viktigt fér verksamhetens utveckling och for att invénarnas skatt ska anvéndas
s3 effektivt som mojligt. SKL menar att utgdngspunkten foér styrning med mal och resultat &r:

e Om du inte kan maéta resultat kan du inte skilja framgangar fran misslyckanden.
e Om du inte kan identifiera framgangar kan du inte ldra dig fran dem.
e Om du inte kan identifiera misslyckanden kan du inte korrigera dem.?

Darfor ar det oerhort viktigt for verksamhetens positiva utveckling att inte bara satta upp mal
och resultatindikatorer utan att ocksa félja upp dem for att se resultatet: “Inga resultat — ingen
kunskap.” Det handlar ju om att ge kommuninvanarna sa bra nytta som méjligt fér sina
skattepengar. Genom resultatuppféljningen tar man reda pa: “Vad far medborgarna for sina
pengar? Vad uppnar vi med de resurser vi har? Kan vi prestera ett lika gott resultat med mindre
resurser?”?

Det &r ocksa viktigt att ha bade 18ng- och kortsiktiga mal. Exempel pd ett 13ngsiktigt mal &r att
alla elever ska uppnd minst godként i alla &mnen och ett kortsiktigt mal kan vara att 85 % av
alla elever ska uppnd minst godkant under det &r som Mal- och budgetdokumentet géller.

Namndernas uppdrag ute i verksamheterna ar att genomfdra de beslut som fullmaktige har
fattat och detta fungerar inte om politikerna i namnder far formulera sina egna
verksamhetsspecifika mal. En viktig férutsattning for att malstyrningsmodellen ska fungera,
d.v.s. att fullméaktige ska styra éver verksamheten, ar darfér att alla mal, inklusive ndmndernas
mal, faststalls av fullméaktige. Utifran dessa mal, kan sedan tjanstepersonsledningen bryta ner
de av fullméktige faststallda mélen fér verksamheten och anvénda fler mal och resultatnivaer
for att uppna de mal som fullméktige har bestamt.

En central skillnad mellan privata féretag och t.ex. kommunal verksamhet &r hur man ser pa
resultat. Privata foretag, fokuserar fr.a. pa att g8 med vinst och i kommunal verksamhet
handlar det i stallet om i vilken utstréckning man har lyckats ge kommuninvanarna, dvs.
skattebetalarna, den service som de har behov av till [agsta mdjliga kostnad. Resultatstyrning i
kommunal verksamhet innebar att resultatet av "de tjanster som kommunen levererat till sina
medborgare har utférts pa ett sddant tillfredsstéllande satt att det ur medborgarens synvinkel
har skapats ett kvalitativt mervéarde utifrén dennes behov”®. Fér att méta maluppfyllelse
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anvands resultatindikatorer. Bra resultatindikatorer fokuserar pa de viktigaste kommunala
tjansternas kvalitativa egenskaper fran kommuninvanarens perspektiv. Eftersom jamférelser
med andra kommuner ar en férutsattning for att kunna avgéra om kommunens resultat ar
godkant eller inte, &r det viktigt att resultatindikatorerna formuleras sa att de kan anvéndas for
jamforelser.®

Syfte

Syftet med att anvanda SKL:s rekommendationer géllande mal- och resultatmodell &r att
kommunens verksamhet ska uppna hégre kvalitet genom systematisk uppféljning av mal och
resultatindikatorer och darmed tydligare styrning och ledning.

Yrkande

Vi yrkar utifrdn ovanstdende att kommunfullmaktige beslutar att SKL:s rekommendationer
géllande mal- och resultatstyrningsmodell ska anvandas i Nyndshamns kommun, vilket innebéar
den politiska ledningens budgetférslag och helst samtliga partiers budgetférslag ska utformas
enligt féljande:

e Att mal, som kan méatas med resultatindikatorer, ska formuleras i Mal- och
budgetdokumentet

e Att det finns resultatmal, dvs. ett matbart resultat att strdva mot for respektive
resultatindikator fér det ar som Mal- och budgetdokumentet géller

e Att det finns en strévan efter att formulera mal och resultatindikatorer som kan matas
under aret och inte bara i slutet av aret, vilket gér det méjligt att ha kontinuerlig
uppféljning och inte bara visa resultatet nér aret ar éver och det inte langre gar att
paverka resultatet

e Att resultatindikatorerna viljs s3 att deras resultat finns tillgangliga vid tiden for
arsredovisningen

e Att resultaten av indikatorerna anges for minst tva ar tillbaka, garna langre, bade i Mal-
och budgetdokumentet och i arsredovisningen

e Att malen och resultatindikatorerna i Mal- och budgetdokumentet formuleras sa att deras
resultat kan matas dver tid

e Att M3l- och budgetdokumentet specificerar mal och resultatindikatorer dven for
namnderna

e Att kommunstyrelsen féljer upp ndmndernas maluppfyllelse, eftersom kommunstyrelsen
har uppsiktsplikt éver samtliga nhamnder

o Att bdde de 6vergripande malen och resultatindikatorer samt namndernas mal och
resultatet av indikatorerna, som fullméktige beslutar om i Mal- och budgetdokumentet,
ocksa &r desamma som finns i arsredovisningen fér samma ar
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